TURKMENISTANYN

KANUNY

Elektron hokiimet hakynda

(Tirkmenistanyn Milli Genesiniit Maglumatlary, 2022 y., Ne 3, 71-nji madda)

Su Kanun elektron hokiimetin isinin tertibini kesgitleydr hem-de bu ¢ygyrda yiize ¢ykyan
gatnasyklary diizgiinlegdiryadr.

I BAP. UMUMY DUZGUNLER

1-nji madda. Esasy diisiinjeler

Su Kanunda asakdaky esasy diisiinjeler ulanylyar:

1) elektron dowlet hyzmaty — maglumat-kommunikasion tehnologiyalardan peydalanmak
arkaly yerine yetirilydn dowlet hyzmaty;

2) elektron dowlet hyzmatynyn dessury — elektron dowlet hyzmatynyii yerine yetirilmeginin
tertibini we ofla bildirilyan talaplary kesgitleyan kadalasdyryjy hukuk namasy;

3) elektron hokiimet — maglumat-kommunikasion tehnologiyalardan, seyle hem pudagara
elektron maglumat alys-calys ulgamyndan peydalanmak arkaly, dowlet edaralarynyn fiziki we (ya-
da) yuridik sahslar {icin elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetirmek boyunga isiniii iipjlin
edilmegine gontlikdirilen guramagylyk-hukuk ¢érelerinint we tehniki serisdelerin ulgamy;

4) elektron hokiimetin yeke-tik barabarlandyryjysy — her bir fiziki we yuridik sahsa,
kadastrynn we gozgalmayan emlégint obyektlerine, geografik we beyleki obyektlere berilyin, olary
elektron hokiimetde barabarlandyrmaga miimkingilik beryédn gaytalanmayan kodlar;

yetirydn dowlet edarasynyn arasyndaky iki taraplayyn 6zara hyzmatdaslyk arkaly yerine yetirilyan
elektron déwlet hyzmaty;

6) maglumat dowlet hyzmaty — sargyt edijilerin maglumata bolan isleglerinin
kanagatlandyrylmagyna gontikdirilen, dowlet edarasynyn isi baradaky maglumaty cap etmek we
basga bir gorniisde yayratmak arkaly yerine yetirilydn elektron dowlet hyzmaty;

7) pudagara elektron maglumat alys-calys ulgamy - &hli dowlet edaralarynyn
awtomatlasdyrylan elektron maglumat binyatlar ulgamynyn yeke-tdk bir bitewi awtomatlagdyrylan



elektron maglumatlar binyatlar ulgamynyn gursawyna birikmegini iipjiin edyan ulgam;

8) sargyt edijiler — dowlet edarasyna sargytnama bilen yiiz tutan fiziki ya-da yuridik sahslar;

edaralaryna iberyén talapnamasy.

2-nji madda. Elektron hokiimet hakynda Tiirkmenistanyn kanungylygy

Elektron hokiimet hakynda Tiirkmenistanynn kanungylygy Tiirkmenistanynt Konstitusiyasyna
esaslanyar we su Kanundan hem-de Tiirkmenistanyni beyleki kadalasdyryjy hukuk namalaryndan
ybaratdyr.

3-nji madda. Elektron hokiimetin esasy wezipeleri

Sular elektron hokiimetin esasy wezipeleridir:

1) dowlet edaralarynyil isiniil netijeliligini, dessinligini we aydynlygyny iipjiin etmek, olaryn
jogapkirciligini we yerine yetirijilik diizgiin-nyzamlylygyny giiyclendirmek, ilat we teleke¢iligin
subyektleri bilen ikitaraplayyn aragatnasygy lipjiin etmegiii gosmaca usullaryny doretmek;

2) Tiirkmenistanda elektron hokiimetinn ¢ygrynda dowlet edaralary bilen 6zara gatnasyklary
amala asyrmakda sargyt edijiler iicin miimkingilikleri doretmek;

3) dowlet edaralarynyn iistiine yiiklenilen wezipeleriii ¢ygrynda maglumat binyatlaryny, Dowlet
hyzmatlarynynn yeke-tdk portalyny hem-de elektron dowlet hyzmatlarynyn yeke-tdk Dowlet
sanawyny emele getirmek;

4) elektron resminama dolanysygynyn, dowlet edaralarynyit maglumat binyatlarynyn arasynda
Ozara hyzmatdaslyk etmegin we maglumatlary alysmagyn tirlerini emele getirmegin hasabyna ilat
bilen 06zara gatnasyklar amala asyrylanda dowlet dolandyrys ulgamynda kopugurly «Bir penjire»
ulgamyny ornasdyrmak;

5) telekeciligin subyektlerini, sol sanda statistiki hasabatlylygy bermegiii, giimriik taydan
resmilesdirmegin, ygtyyarnamalary, rugsatnamalary, sertifikatlary bermegii, seyle hem dowlet
edaralaryndan maglumatlary almagyn barsynda elektron resminama dolanysygyndan peydalanmaga
gecirmek;

6) telekeciligin subyektleri tarapyndan elektron téjir¢iligiii, onlimi yerlemegin ulgamlaryndan
peydalanylmagynyit we satyn alnysyn biitindiinyd Internet maglumat ulgamy arkaly amala
asyrylmagynyn, seyle hem hasaba almagyn, gozeggiligin we jemagat hyzmatlary ii¢in tolegin
awtomatlasdyrylan ulgamlarynyn ornasdyrylmagynyn gerimini gifieltmek;

7) nagt dil elektron tolegler, dowlet tarapyndan satyn alnysy amala agyrmak, uzak aralykdan
elyeterlilik ulgamlaryny we bank-maliye ulgamynda isiii beyleki elektron gorniislerini 6sdiirmek.



4-nji madda. Elektron hokiimetin isinin esasy yorelgeleri

Sular elektron hokiimetin 1ginin esasy yorelgeleridir:

1) dowlet edaralarynyn isinin agyklygy we aydynlygy;

2) elektron dowlet hyzmatlarynyn sargyt edijiler iigin den derejede elyeterliligi;

3) elektron dowlet hyzmatlarynyn kdpugurly «Bir penjire» ulgamy boyunga amala agyrylmagy;
4) dowlet edaralarynyn resminamalarynyn bir {ilind getirilmegi;

5) elektron hokiimetin yeke-tdk barabarlandyryjylaryndan peydalanylmagy;

6) elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetirmegin tertibinin yzygiderli kamillesdirilmegi;

7) maglumat howpsuzlygynyii iipjlin edilmegi;

8) sargyt edijilerinl elektron dowlet hyzmatlaryna dent hukuklylygy.

5-nji madda. Elektron hokiimetin isinin maliyelesdirilmegi

Elektron hokiimetin isinint maliyelesdirilmegi Tiirkmenistanyn Dowlet byujetinin serisdelerinin,
ministrliklerin we pudaklayyn dolandyrys edaralarynyin 6z serisdeleriniii hasabyna, seyle hem
Tiirkmenistanynl kanungylygynda gadagan edilmedik beyleki ¢cesmelerin hasabyna amala agyrylyar.

II BAP. ELEKTRON HOKUMETIN ISI BABATDA DOWLET DUZGUNLESDIRMESI

6-njy madda. Elektron hokiimetin isi babatda dowlet diizgiinlesdirmesini amala asyryan
edaralar

Elektron hokiimetin isi babatda dowlet diizglinlesdirmesi Tiirkmenistanynn Ministrler Kabineti,
Tirkmenistanynn Ministrler Kabineti tarapyndan kesgitlenilydn elektron hokiimetin is1 babatda
ygtyyarly edara (mundan beyldk — ygtyyarly edara), seyle hem 6z ygtyyarlyklarynyn c¢éklerinde
beyleki dowlet edaralary tarapyndan amala agyrylyar.

7-nji madda. Tiirkmenistanyn Ministrler Kabinetinin ygtyyarlylygy



Turkmenistanyit Ministrler Kabineti elektron hokiimetin is1 babatda:
1) yeke-tdk dowlet syyasatyny kesgitleyar;

2) dowlet maksatnamalaryny tassyklayar we olarynn durmusa gegirilmegine gozeggiligi amala
asyryar;

3) elektron dowlet hyzmatlarynyn yeke-tdk Dowlet sanawyny yoretmegin tertibini kesgitleyar;
4) pudagara elektron maglumat alys-calys ulgamynyn hereket etmeginin tertibini belleyér;
5) elektron dowlet hyzmatlarynyn dessuryny tassyklayar;

6) elektron dowlet hyzmatlarynyn yerine yetirilisininn hiline baha bermegin usulyyetini, seyle
hem elektron hokiimetin taslamalaryny durmusa gecirmegin netijeliliginii  maksatlayyn
gorkezijilerini tassyklayar;

7) Tiirkmenistanynl kanungylygynda onunl ygtyyarlylygyna degisli edilen beyleki wezipeleri
amala agyryar.

8-nji madda. Ygtyyarly edaranyn ygtyyarlylygy

Y gtyyarly edara elektron hokiimetin i1 babatda:

1) yeke-tdk dowlet syyasatyny amala asyryar, elektron hokiimetini isinde ileri tutulyan ugurlary
kesgitlemek we elektron hokiimet hakynda kanuncylygy kidmillesdirmek boyunca tekliplerin islenip
diizilmegini amala agyryar;

2) dowlet maksatnamalaryny isldp tayyarlayar;
3) dowlet edaralarynyii elektron hokiimet ¢ygryndaky isini utgasdyryar;

4) elektron dowlet hyzmatlarynyn yerine yetirilmegi, seyle hem pudagara elektron maglumat
alys-calys ulgamy baradaky hasabat maglumatlaryny diizyir we isldp tayyarlayar;

5) elektron hokiimetiii kdmek¢i hyzmat pudaklarynyn, pudagara elektron maglumat alys-calys
ulgamynyn, Dowlet hyzmatlarynyn yeke-tik portalynyn hereket etmegini iipjiin edyar;

6) elektron dowlet hyzmatlarynyn yerine yetirilmeginini hiline, seyle hem elektron hokiimetin
taslamalaryny durmusa gecirmegin netijeliliginii maksatlayyn gorkezijilerinin gazanylmagynyn
derejesine baha berilmegini amala agyryar;

7) maglumatlary toplamak, saklamak, isldp tayyarlamak, bermek we alysmak boyunca iiliiilerin
we tehniki talaplaryn esasynda elektron hokiimetin tehniki esaslaryny emele getirmek boyunca
cireleri amala agyryar;

8) elektron dowlet hyzmatlarynyn yerine yetirilmegini we pudagara elektron maglumat alys-
calys amallaryny kdmillesdirmek boyunca teklipleri isldp diizyar;

9) elektron dowlet hyzmatlarynyn dessurlarynyn ylalasylmagyny amala asyryar;
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10) elektron dowlet hyzmatlarynyn yeke-tidk Dowlet sanawynynl emele getirilmegine we
yoredilmegine gatnasyar;

11) elektron hokiimetii maglumat ulgamlarynyii we maglumat binyatlarynyn maglumat
howpsuzlygyny, kiberhowpsuzlygyny {ipjiin etmek boyunga ¢éreleri isldp diizyiar we amala asyryar;

12) isgérlerinin hiindr derejesini yokarlandyrmak we olary gaytadan tayyarlamak boyunca
careleri amala agyryar;

13) elektron hokiimetin osdiirilmegine maya goyumlarynyil ¢cekilmegine gatnasyar;
14) halkara hyzmatdaslygy amala asyryar;

15) elektron hokiimeti emele getirydn ulgamlaryn (elektron dowlet hyzmaty, elektron gorniisde
pudagara 6zara hyzmatdaslyk ulgamy, web- saytlar, maglumat binyatlary we beylekiler) ygtybarly
igjeniligini, elyeterliligini, atiyaclylygyny, maglumat howpsuzlygyny we kiberhowpsuzlygyny tipjiin
edyér;

16) Dowlet hyzmatlarynyn yeke-tdk portalyna fiziki we yuridik sahslara hodiirlenyédn
hyzmatlary yerlesdirmek boyunca isleri durmusa gegiryar;

17) elektron hokiimetinl elektron sanly goly bellige alys we tassyklayys merkezinifi isini {ipjiin
edyér;

18) elektron hokiimetiii peydalanyjylaryny barabarlandyrmagyn we autentifikasiyasynyn yeke-
tak maglumatlar ulgamynyn isini tipjiin edyér;

19) elektron dowlet hyzmatlarynynn yeke-tik Dowlet sanawyny yoretmegin tertibini islip
tayyarlayar;

20) elektron gorniisde pudagara 6zara hyzmatdaglyk ulgamynyn hereket etmeginin tertibini
1sldp tayyarlayar;

21) dowlet edaralarynynn gatnagsmagynda yerine yetirilydn elektron dowlet hyzmatlarynyn
dessuryny islédp tayyarlayar;

22) Tiirkmenistanynt kanungylygynda onunl ygtyyarlylygyna degisli edilen beyleki wezipeleri
amala agyryar.

9-njy madda. Dowlet edaralarynyn ygtyyarlylygy

Dowlet edaralary elektron hokiimetin isi babatda 6z ygtyyarlyklarynyn ¢éklerinde:
1) yeke-tik dowlet syyasatynyi durmusa gegirilmegine gatnasyarlar;

2) dowlet maksatnamalarynynn islenip tayyarlanylmagyna we durmusa gecirilmegine
gatnagsyarlar;

3) maglumat ulgamlarynyin we maglumat binyatlarynyni, seyle hem elektron dowlet
hyzmatlarynyn ornagdyrylmagyny, 6sdiirilmegini we bilelesikli hereketini iipjiin edyérler;



4) ygtyyarly edara bilen ylalasmak arkaly, 6z islerinin ¢ygyrlarynda elektron dowlet
hyzmatlarynyn dessurlaryny isldp tayyarlayarlar we tassyklayarlar;

5) Ozleri tarapyndan yerine yetirilydn elektron dowlet hyzmatlarynyn, elektron dowlet
hyzmatlarynyni yeke-tik Dowlet sanawynda bellige alynmagyny hem-de Dowlet hyzmatlarynyn
yeke-tidk portalynda yerlesdirilmegini iipjiin edyérler;

6) sargyt ediilerin elektron dowlet hyzmatlaryny islegleri boyunga saylap almaklaryna
miimkingiligin doredilmegini iipjiin edyéarler;

7) elektron dowlet hyzmatlarynyn yerine yetirilmegi ii¢in, sol sanda miimkingiligi ¢dkli adamlar
licin zerur sertleri doredyarler;

8) elektron dowlet hyzmatlarynyn yerine yetirilmegi ii¢in zerur maglumatlary 6ziinde saklayan
maglumat ulgamlarynyii we maglumat binyatlarynyn bokdengsiz islemegini iipjiin edyarler;

9) maglumat ulgamlarynynt we maglumat binyatlarynyn maglumat howpsuzlygyny {ipjiin etmek
boyunca cdreleri amala asyryarlar;

10) 1sgarlerin hiindr derejesini yokarlandyrmak we olary gaytadan tayyarlamak boyunca ¢éreleri
amala agyryarlar;

11) maglumat ulgamlaryny, maglumat binyatlaryny hem-de torlaryny dowlet we beyleki
maksatnamalaryil esasynda Osdiirmegin pudaklayyn meyilnamalaryny (maksatnamalaryny) isldp
tayyarlayarlar;

12) ozlerinin resmi web-saytlarynynl isjenligini hem-de tézelenip durulmagyny, seyle hem
olarda elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetirmegin tertibi baradaky maglumatyn cap edilmegini
lipjiin edyarler;

13)  ozlerinin  diizim  bolimlerinde  maglumat-kommunikasion  tehnologiyalaryn
ornasdyrylmagyny iipjiin edyérler;

14) Ozara hyzmatdaslygyn diirli gorniisleri arkaly, sargyt edijilerin elektron dowlet
hyzmatlarynyii yerine yetirilmeginin barsy barada maglumat almaklaryna miimkingiligini
doredilmegini lipjiin edyarler;

15) elektron hokiimet hakynda kanungylygy kémillesdirmek boyunca tekliplerinn islenip
tayyarlanylmagyna gatnasyarlar;

16) ilata edilydn sanly hyzmatlarynn ygtybarly isjenligini, elyeterliligini, atiyaglylygyny,
maglumat howpsuzlygyny we kiberhowpsuzlygyny iipjiin edyérler;

17) Tirkmenistanyni kanungylygynda olaryn ygtyyarlylygyna degisli edilen beyleki wezipeleri
amala asyryarlar.

III BAP. ELEKTRON DOWLET HYZMATLARYNY YERINE YETIRMEK

10-njy madda. Elektron dowlet hyzmatlaryny kopugurly «Bir penjire» ulgamy boyunca
yerine yetirmek



Elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetirydn dowlet edarasynyn seyle hyzmaty yerine
yetirmek ti¢cin beyleki dowlet edaralarynda bar bolan resminamalary hem-de maglumatlary almaly
bolan halatlarynda, elektron dowlet hyzmatynyn yerine yetirilmegi kopugurly «Bir penjire» ulgamy
boyunca amala agyrylyar. Sunda elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetirydn dowlet edarasy
gorkezilen resminamalary we maglumatlary pudagara elektron maglumat alys-¢alys ulgamy arkaly,
sargyt edijini gatnasdyrmazdan, 6zbasdak alyar.

11-nji madda. Dowlet edaralarynyn resminamalarynyn bir iilid getirilmegini amala
asyrmak

1. Elektron dowlet hyzmatlary yerine yetirilende, seyle hem pudagara elektron maglumat alys-
calsygyn barsynda dowlet edaralarynyn ulanyan resminamalary 6z aralarynda bir iilid getirilmelidir.

2. Resminamalaryn bir {ilnd getirilmegi ygtyyarly edara bilen bilelikde goniiden-goni dowlet
edaralary tarapyndan amala agyrylyar.

12-nji madda. Elektron hokiimetin yeke-tik barabarlandyryjysyndan peydalanmak

1. Elektron dowlet hyzmatlary yerine yetirilende, seyle hem pudagara elektron maglumat alys-
calsygyn barsynda elektron hokiimetin yeke-tidk barabarlandyryjysyndan peydalanylyar.

2. Elektron hokiimetiii merkezi maglumat binyadynda, seyle hem elektron dowlet hyzmatlaryny
yerine yetirydn dowlet edaralarynyn maglumat ulgamlarynda we maglumat binyatlarynda
maglumatlary saklamak we isldp tayyarlamak elektron hokiimetin yeke-tdk barabarlandyryjysyndan
peydalanmak arkaly amala asyrylyar.

3. Elektron hokiimetin yeke-tdk barabarlandyryjylarynyn sanawy, ony emele getirmegin,
yoretmegin  we peydalanmagyn tertibi, seyle hem sargyt edijinini ol tarapyndan berlen
barabarlandyryja layyklygyny anyklamagyn tertibi elektron hokiimetini isi babatda ygtyyarly edara

tarapyndan islenip tayyarlanylyar we Tiirkmenistanyn Ministrler Kabineti tarapyndan tassyklanylyar.

13-nji madda. Elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetirmegin tertibini kimillesdirmek

1. Elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetirmegiii, seyle hem elektron dowlet hyzmatlaryny
yerine yetirydn dowlet edaralarynyn oOzara hyzmatdaslygynyn tertibi sular arkaly hokmany
kamillesdirilmage degislidir:

1) artykmag administratiw amallary aradan ayyrmak we (ya-da) birlesdirmek hem-de dowlet
edaralarynyn birmenzes wezipeleriniii sanyny azaltmak;



2) sargyt edijiler tarapyndan berilyan resminamalaryn sanyny azaltmak;
3) pudagara elektron maglumat alys-calys ulgamyny amatly gorniise getirmek;
4) elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetirmegiit mohletlerini gysgaltmak.

2. Elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetiryin dowlet edaralary elektron dowlet
hyzmatlaryny yerine yetirmegin tertibinin yzygiderli kdmillesdirilmegine goniikdirilen ¢éreleri islap
diizmége we amala agyrmaga borgludyrlar.

14-nji madda. Maglumat howpsuzlygyny iipjiin etmek

1. Elektron déwlet hyzmatlaryny yerine yetirydn dowlet edaralary elektron dowlet hyzmatlary
yerine yetirilende ulanylyan maglumat ulgamlarynyin we maglumat binyatlarynyn howpsuzlygyny
ipjiin etmége bor¢ludyrlar.

2. Elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetirydn dowlet edaralary sahsy maglumatlaryn, seyle
hem dowlet syrlaryny ya-da kanun arkaly goralyan beyleki bir syry diizyan maglumatlarynn goragyny
we ol maglumatlara birugsat aralasmagyn oOniinii alynmagyny {pjiin etmek boyunca zerur
guramacylyk-tehniki ¢éreleri amala agyryarlar.

3. Elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetiryin dowlet edaralarynyii maglumat ulgamlarynda
we maglumat binyatlarynda saklanylyan sahsy maglumatlar olar 6ziine degisli bolup duryan sargyt

kanuncylykda g6z 6niinde tutulan halatlary muna degisli déldir.

15-nji madda. Elektron dowlet hyzmatlarynyn gorniisleri

1. Elektron déwlet hyzmatlary maglumat we interaktiw dowlet hyzmatlary gorniisinde bolup
biler.

2. Sargyt edijilerin maglumata bolan isleglerinin kanagatlandyrylmagyna goniikdirilen, dowlet
edarasynyn isi baradaky maglumaty ¢ap etmek we basga bir gornlisde yayratmak arkaly yerine
yetirilyan elektron dowlet hyzmaty maglumat dowlet hyzmaty bolup duryar.

arasyndaky iki taraplayyn Ozara hyzmatdaslyk arkaly yerine yetirilydn elektron dowlet hyzmaty
interaktiw dowlet hyzmaty bolup duryar.

16-njy madda. Elektron dowlet hyzmatlarynyn yeke-tik Dowlet sanawy

1. Elektron déwlet hyzmatlary elektron dowlet hyzmatlarynynn yeke-tdk Dowlet sanawynda
bellige alynmalydyr.



2. Elektron dowlet hyzmatlarynyn yeke-tdk Dowlet sanawynda elektron dowlet hyzmatlaryny
yerine yetirmek ii¢in zerur bolan resminamalarynn hem-de maglumatlaryn sanawy we formaty
baradaky, seyle hem olaryn yerine yetirilmegi {i¢cin jogapkéir dowlet edaralary baradaky maglumat
gorkezilmelidir.

Elektron dowlet hyzmatlarynyn yeke-tik Dowlet sanawyny yoretmegini tertibi Tiirkmenistanyi
Ministrler Kabineti tarapyndan bellenilyar.

17-nji madda. Elektron dowlet hyzmatlaryna bildirilyin talaplar

1. Maglumat dowlet hyzmatlary doly we ygtybarly maglumaty 6ziinde saklamalydyr.
2. Interaktiw dowlet hyzmatlary:

1) maglumatlary toplamak, saklamak, isldp tayyarlamak, bermek we alysmak cygryndaky
kanungylygyil we kadalasdyryjy resminamalaryn esasynda doredilmelidir;

2) elektron dowlet hyzmatlarynyn dessurynyn esasynda yerine yetirilmelidir;

3) sahsy maglumatlaryn islenip tayyarlanylmagyny goz omiinde tutyan hyzmatlaryn sargyt
edijiler ligin howpsuz gorniisde elyeterli bolmagyny iipjiin etmelidir;

4) elektron dowlet hyzmaty boyunga sargytnamany ibermédge we hyzmatyn netijesini almaga
miimkingiligi {ipjiin etmelidir;

5) doly, ygtybarly we birugsat aralagylmagyndan goralyan maglumaty 6ziinde saklamalydyr.

18-nji madda. Elektron dowlet hyzmatynyn yerine yetirilmegi baradaky sargytnama
bildirilyin talaplar

1. Elektron dowlet hyzmatynyn yerine yetirilmegi baradaky sargytnamanyn diiziimine,
formatyna, barabarlandyryjysyna, resmilesdirilmeginini we iberilmeginin tertibine bildirilyéan talaplar
elektron dowlet hyzmatlarynyn dessury bilen kesgitlenyar.

hyzmatynyi yerine yetirilmegi baradaky sargytnama elektron resminama gorniisinde bolmalydyr.

3. Elektron dowlet hyzmatynynl yerine yetirilmegi barada elektron resminama gorniisinde
iberilen sargytnama kagyz gorniisinde iberilen sargytnama denlesdirilyar.

19-njy madda. Sargyt edilyin elektron dowlet hyzmaty boyunca berilyin jogaba
bildirilyin talaplar



1. Sargyt edilyan elektron dowlet hyzmaty boyunca berilydn jogabyn diiziimine, formatyna,
barabarlandyryjysyna, resmilesdirilmeginii we iberilmeginin tertibine bildirilydn talaplar elektron
dowlet hyzmatlarynyn dessury bilen kesgitlenyar.

2. Sargyt edilydn elektron dowlet hyzmaty boyunga sargyt edijad iberilydn jogap, kada bolsy
valy, elektron resminama gorniisinde bolmalydyr we elektron dowlet hyzmatynyn dessurynda
bellenen mohletlerde iberilmelidir.

3. Sargyt edilydn elektron dowlet hyzmaty boyunca sargyt edija elektron resminama gorniisinde
iberilyén jogap kagyz gorniisinde iberilen jogaba deillesdirilyar.

20-nji madda. Elektron dowlet hyzmatlaryndan peydalanmakda sargyt edijinin
hukuklary

1. Sargyt ediji sulara hukuklydyr:

1) elektron dowlet hyzmatlaryndan 6z wagtynda we elektron dowlet hyzmatlarynyii dessuryna
layyklykda peydalanmaga;

2) elektron dowlet hyzmatlarynynn yerine yetirilmeginiii tertibi barada doly we ygtybarly
maglumaty almaga;

3) elektron dowlet hyzmatlarynynn yerine yetirilmeginii barsy baradaky maglumaty ozara
hyzmatdaslygyn diirli gorniisleri (resmi web-sayt, telefon, elektron pocta, «gyssagly liniya» we
beylekiler) arkaly almaga;

4) elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetiryin dowlet edaralarynynn ¢ozgiitleri, olaryn
wezipeli isgirlerinin hereketleri (hereketsizligi) barada tabynlygynyn tertibine gérd yokarda duran
edaralara ya-da wezipeli adamlara, ya-da kazyyete bellenen tertipde sikayat etmige;

5) ses bermek, teklipleri ibermek ya-da pikir sorasmagyni degisli nusgalaryny yazyp doldurmak
arkaly, elektron dowlet hyzmatlarynyn yerine yetirilisiniii hiline baha berilmegine gatnagmaga;

6) elektron dowlet hyzmatlarynyn kédmillesdirilmegi boyunga teklipleri girizmége.

2. Tirkmenistanynn kanungylygyna layyklykda, sargyt ediji beyleki hukuklara-da eye bolup
biler.

21-nji madda. Elektron dowlet hyzmatlarynyn yerine yetirilisinin hiline baha bermegi
gecirmek

1. Elektron déwlet hyzmatlarynyn yerine yetirilisinini hiline baha bermegi ge¢irmek ygtyyarly
edara tarapyndan Tiirkmenistanynn Ministrler Kabineti tarapyndan tassyklanylyan usulyyet esasynda,
seyle hem jemgyyetciligiil pikirini 6wrenmek arkaly amala asyrylyar.



2. Elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetirydn dowlet edaralary baha berilmeginini netijelerini
gbz onlinde tutmak bilen, hyzmatlarynn yerine yetirilisinin hilini yokarlandyrmak boyunca céreleri
amala asyrmaga bor¢ludyrlar.

IV BAP. ELEKTRON HOKUMETIN HEREKET ETMEGINI GURAMAK

22-nji madda. Elektron hokiimetin komekg¢i hyzmat edis pudaklary

Elektron hokiimetinn komekei hyzmat edis pudaklary sulardan ybarat:
1) dowlet maglumat binyatlaryndan;
2) pudagara elektron maglumat alys-¢alys ulgamlaryndan;

3) dowlet edaralarynyin maglumat ulgamlaryndan we maglumat binyatlaryndan we olaryn
toplumlaryndan;

4) dowlet edaralarynyn resmi web-saytlaryndan we Dowlet hyzmatlarynyn yeke-tak
portalyndan;

5) Maglumatlary islép tayyarlayys merkezinden;

6) elektron hokiimetin komekc¢i hyzmat edis beyleki pudaklaryndan.

23-nji madda. Elektron hokiimetin dowlet maglumat binyatlary

1. Maglumatyn yeke-tdk merkezlesdirilen ¢esmeleri bolup duryan, déwlet hyzmatlarynyn
yerine yetirilmegi we Pudagara elektron maglumat alys-calys ulgamy licin dowlet edaralarynyn
esasy maglumatlary umumylasdyrylyan we saklanylyan dowlet maglumat gorlary elektron
hokiimetin dowlet maglumat binyatlary bolup duryar.

2. Elektron dowlet hyzmatlary yerine yetirilende, seyle hem pudagara elektron maglumat alys-
calsygyn barsynda elektron hokiimetin dowlet maglumat binyatlaryndaky maglumat ulanylyar.
Elektron dowlet hyzmatlarynyn yerine yetirilmegi, seyle hem pudagara elektron maglumat alys-
calsygy lcin zerur bolan beyleki maglumat dowlet edaralarynynn maglumat ulgamlarynda we
maglumat gorlarynda saklanylyp bilner.

Elektron hokiimetin dowlet maglumat binyatlaryny doretmegin, ulanmagyn we saklamagyn
tertibi elektron hokiimetini isi babatda ygtyyarly edara tarapyndan islenip tayyarlanylyar hem-de
Tiirkmenistanyi Ministrler Kabineti tarapyndan tassyklanylyar.

24-nji madda. Pudagara elektron maglumat alys-calys ulgamy, dowlet edaralarynyn
maglumat ulgamlary we maglumat gorlary we olaryn toplumlary



1. Pudagara elektron maglumat alys-¢alys ulgamy elektron dowlet hyzmatlary yerine
yetirilende dowlet edaralarynyin 6z borgclaryny we wezipelerini berjay etmekleri iigin, olaryn 6zara
hyzmatdaslygyny iipjlin edyar.

2. Dowlet edaralary tarapyndan maglumat ulgamlary we maglumat binyatlary doéredilende,
pudagara elektron maglumat alys-¢alsygy iipjiin etmek licin, olaryn elektron hokiimetin dowlet
maglumat binyatlary bilen gosulysmak miimkingiligi g6z 6niinde tutulmalydyr.

3. Pudagara elektron maglumat alys-calys ulgamy maglumaty toplamak, saklamak, isldp
tayyarlamak, bermek we alysmak boyunca bildirilyan talaplaryn esasynda hereket edyar.

Pudagara elektron maglumat alys-calys ulgamynyn hereket etmeginin tertibi Tiirkmenistanyn
Ministrler Kabineti tarapyndan bellenilydr.

4. Dowlet edaralarynda ulanylyan resminamalar Tiirkmenistanynn kanungylygyna layyklykda,
esasan, elektron resminamalar gorniisinde doredilmelidir, iberilmelidir we saklanylmalydyr.

Pudagara elektron maglumat alys-calys ulgamy arkaly berilydan resminamalaryn we
maglumatyn sanawy elektron dowlet hyzmatlarynyn dessurynda bellenilyar.

5. Elektron hokiimetde dowlet edaralarynynn maglumat ulgamlary we maglumat binyatlary
maglumatyn toplanylmagyny, saklanylmagyny, gozlenilmegini, islenip tayyarlanylmagyny, seyle
hem sol edaralaryn ygtyyarlyklarynyn ¢dklerinde peydalanylmagyny iipjiin edyaér.

6. Elektron hokiimetde dowlet edaralarynyil maglumat ulgamlary we maglumat binyatlary
maglumatyn toplanylmagyny, saklanylmagyny, gozlenilmegini, islenip tayyarlanylmagyny, seyle
hem ol edaralaryin 06z aralarynda elektron gorniisde Ozara hyzmatdaslyk amallarynyn
awtomatlasdyrylmagyny iipjlin edyan toplumlara birigip bilerler.

25-nji madda. Dowlet edaralarynyn resmi web-saytlary we Dowlet hyzmatlarynyn yeke-
tak portaly

1. Sargyt edijjilere elektron dowlet hyzmatlary dowlet edaralarynyn resmi web-saytlarynyn
hem-de dowlet edaralary tarapyndan yerine yetirilyén interaktiw dowlet hyzmatlaryna elyeterliligin
yeke-tik nokady bolup duryan Dowlet hyzmatlarynynn yeke-tdk portalynyn {iisti bilen yerine
yetirilyar.

2. Elektron dowlet hyzmatlaryny yerine yetiryin dowlet edaralary elektron dowlet
hyzmatlarynyni yerine yetirilmeginin tertibi baradaky maglumaty o6zleriniii resmi web-saytlarynda
yerlesdiryérler.

V BAP. JEMLEYJI DUZGUNLER

26-njy madda. Jedelleri ¢cozmek



Elektron hokiimeti babatda yiize ¢ykyan jedeller Tiirkmenistanyn kanungylygynda bellenen
tertipde ¢oziilyér.

27-nji madda. Elektron hokiimet hakynda kanungylygyn bozulandygy iicin jogapkiirc¢ilik

Su Kanunynn bozulmagy Tirkmenistanyii kanungylygynda bellenen tertipde jogapkargilige
eltyar.

28-nji madda. Su Kanunyn herekete girmegi

Su Kanun resmi taydan c¢ap edilen giinlinden herekete girizilyar.

Tiirkmenistanyn Serdar
Prezidenti Berdimuhamedow
Asgabat sédheri.
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